1.  Hoc phén: QUAN TRI CHIEN LUQC TOAN CAU
2. Mi hoc phin: IBS3006

3. Nganh: Kinh doanh qudc té

4.  Chuyén nganh: Ngoai thwong

5. Khéi lwgng hoc tap: 3 tin chi.

6. Trinh d¢: Dai hoc.

7. Hoc phin diéu kién hoc truéc: IBS2001-Kinh doanh qudc té

8.  Muc dich hoc phin

Hoc phan trinh bay khai quat nhiing van dé€ v€ quan tri chién lugc va quan tri chién lugc toan cau,
trinh bay va phan tich cu thé cac budc trong tién trinh quan tri chién lugc toan cau va cac cong cu
ho tr¢ trong phan tich méi truong kinh doanh toan cau; hoach dinh, thyuc thi va kiém soat chién

luoc toan cau cta cac cong ty kinh doanh trong méi trudng kinh doanh toan cau.

9.  Chuan dau ra hoc phan (CLO)

Ma CbR A an
- A F Cap do
TT | cuahogc Tén chuan dau ra Bloom
phﬁn
Giai thich céac khai niém quan tri, chién lugc, quan tri chién luoc,
1 CLO1 quan tri chién luoc toan cau, su khac biét gitta céc loai hinh chién 2
lugce, cac chién luge cip cong ty con, cong ty me.
Mb ta quy trinh ra quyét dinh, chic ning cta cic cap quan tri
2 CLO2 trong qué trinh ra quyét dinh trong méi trudng kinh doanh toan 2
cau.
3 CLO3 Danh gid moi truong bén trong va moi truong bén ngoai cua 5
doanh nghiép kinh doanh trong méi trudng toan cau.
4 cLO4 Pé xuét phuong an thuc thi cdc chic ning quan tri chién luge 6
trong moi truong kinh doanh toan cau.
Ma tran quan hé chuin dau ra hoc phan (CLO) va chuan dau ra chuong trinh (PLO):
PLO
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CLO

X
X

CLO1




CLO2 X X
CLO3 X | X
CLO4 X X

Overall X | X | X X X

Ghi chu: (x) 12 méi quan hé thap, (X) 1a mbi quan hé cao

10. Nhiém vu cta sinh vién

Poc tai liéu va duge chuén bi cho cc cude thao ludn trude khi dén 16p.
Hoan thanh tt ca cac bai kiém tra theo lich trinh.

Tuén theo cac quy tic cta lép hoc.

11. Tai liéu hoc tap

11.1.
(1)

(2)
11.2.

1)
(@)
3)
(4)

()
(6)

Giao trinh

TL1. Glocal Strategic Management; Jedrzej George Frynas and Kamel Mellahi; Oxford
University Press (2011);

TL2. Quan trj chién lugc; Lé Thé Gidi va Nguyén Thanh Liém; NXB Thong ké (2007).
Tai liéu tham khdo

TK1. Chién luoc Kinh doanh quéc té - Thuc tién cua Viét Nam, Chau A va thé gidi; Vi
Anh Diing; NXB Khoa hoc va K¥ thuat (2012);

TK2. Strategic Management and Business Policy: Toward Global Sustainability; Thomas
L. Wheelen and J. David Hunger; Pearson Education, Inc. (2012);

TK3. Global Strategy; Mike W. Peng; Cengage Learning (2009);

TK4. Strategic International Management: Text and Cases; Dirk Morschett, Hanna
Schramm-Klein and Joachim Zentes; Gabler Verlag, Springer Fachmedien Wiesbaden
GmbH (2010);

TKS5. Céc tai liéu khac do gido vién cung cip.

TK®6. IE Global Business, 3E, PENG, (2014).

12. Thang diém: Theo thang diém tin chi.

13. N@oi dung chi tiét hoc phin

1.1

PHAN I
NHUNG VAN PE CO BAN CUA
QUAN TRI CHIEN LUQC TOAN CAU
Chuong 1
Chién lwoc
1.1.1 Khai niém chién lugc

1.1.2  Céc cép chién luoc




1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

1.2.1
1.2.2
1.2.3

1.2.1
1.2.2
1.2.3

TL1.
TL2.
TL3.

211
2.1.2

2.1.3

221
2.2.2

2.2.3

2.2.1
2.2.2

Quan tri chién lwge

Khai niém va dic diém quan tri chién luge
Céc truong phai quan tri chién luoc

Noi dung quan tri chién lugc

Quan tri chién lirgc toan ciu

Khai niém chién lugc toan cu

Khai niém quan tri chién lugc toan ciu

Céc yéu t6 thiic ddy tu tudng quan tri chién luoc toan cau

Tai liéu hoc tap
Doc chuong 1, gido trinh TL1.
Doc chuong 1, gido trinh TL 2.
Doc chuong 1, 2 va 3, tai li¢u tham khao TK3.

PHAN II

PHAN TiCH MOI TRUONG CHIEN LUQC TOAN CAU
Chwong 2
Phén tich mdi treong bén ngoai trong quan tri chién lwgc toan cau
Khai niém méi truong bén ngoai trong quén trj chién lugc toan cau
Muc dich va ndi dung phéan tich méi truong bén ngoai trong quéan tri chién lugc
toan cu
Mo hinh kim cuong trong phan tich moéi truong bén ngoai
Chuong 3
Phén tich mdi trwong nganh trong quan tri chién lwgc toan ciu
Khai niém moéi truong nganh trong quan tri chién luoc toan cau
Muc dich va ndi dung phan tich méi trudng nganh trong quan tri chién lugc toan
cau
Céc md hinh phan tich méi truong nganh trong quan tri chién lugc toan cau
Chuong 4
Phan tich méi trudng bén trong trong quan tri chién lwoc toan ciu
Khai niém mai trudng bén trong trong quén tri chién lugc toan cau
Muc dich va noi dung phan tich méi truong bén trong trong quéan tri chién luoc

toan cau



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

2.2.3

TLI1.
TL2.
TL3.
TLA4.

3.11
3.1.2
3.1.3

3.2.1
3.2.2
3.2.3
3.24
3.25
3.2.6

331
3.2.2
3.2.3

34.1
3.4.2
3.4.3

Céc mo hinh phan tich méi truong bén trong trong quan tri chién luogc toan cau

Tai liéu hoc tap
Poc chuong 2, 3 va 4, gido trinh TL1.
Poc chuong 2, tai liéu tham khao TK1.
Poc chuong 5, tai liéu tham khao TK?2.
Poc chuong 5, tai liéu tham khao TK4.

PHAN III
PHAT TRIEN CHIEN LUQC TOAN CAU
Chwong 5
Qus trinh qudc té hoa va quan tri qua trinh qudc té hoa
Quyét dinh va dong co qudc té hoa
Pic diém qua trinh qubc té hoa
Céc chién luge xam nhép thi truong quéc té
Chuong 6
Lién minh chién lrgc qudc té
Khai niém lién minh chién lugc qudc té
Yéu t6 thiic day hinh thanh lién minh chién lugc qudc té
Céc loai hinh lién minh chién lugc quéc té
Luya chon dbi tac lién minh chién lugc
Kiém soat lién minh chién Iuoc
Cén bang riii ro va do tin cdy cua lién minh chién lugc
Chuong 7
Chién lwgc cip cong ty con trong quan tri chién lwgc toan ciu
Céc cap chién lugc toan cau
Vai tro chién luge cua céc cong ty con
Céc chién luoc co ban cta chién luge cp cong ty con
Chuong 8
Chién lugc cip cong ty me trong quan tri chién lwgc toan cau
Vai tro chién lugc cua cong ty me
Céc chién lugc kiém soat ctia cong ty me

Céc chién luoc da dang hoa ciia cong ty me



4.2.

34.4
345

TLI1.
TL2.
TL3.

421
4.2.2
4.2.3

TLI1.
TL2.
TL3.
TLA4.

Céc chién luoc mua ngoai ciia cong ty me

Céc chién luge quan tri danh muc dAu tu toan ciu cua cong ty me
Tai liéu hoc tap

Poc chuong 5,6,7 va 8, gido trinh TL1.

Poc chuong 7 va 9, tai liéu tham khao TK3.

Poc chuong 3, tai liéu tham khao TK4.

PHAN IV
THUC THI VA KIEM SOAT CHIEN LUQC TOAN CAU

Chwong 9

Céu triic va thiét ké ciu tric té chirc toan ciu

Khai niém céu tric to chic

CAu trac to chirc cong ty da qubc gia

Can b::ing cac lyc héi nhap toan cAu va dap tng diéu kién dia phuong

Tai liéu hoc tap

Doc chuong 9, 10 va 11, gido trinh TL1.

Doc chuong 9, 10 va 11, tai liéu tham khao TL2.

Doc chuong 11, tai li¢u tham khao TKS.

Doc chuong 9, tai liéu tham khao TK4.



14. Ma tran quan hé chuin diu ra (CLO) va ni dung (chwong) hoc phin

i N ™ <
TT Chuong 9 C_l) C_l) 8
@) @) @) @)
1 Nhiing van dé co ban cua quan tri chién luge toan ciu X X
5 Phéan tjch moi truong bén ngoai trong quan tri chién lugc X
toan cau
3 PAhQn tich moi trudng nganh trong quan tri chién luoc toan X
cau
4 PAhQn tich méi trudng bén trong trong quén tri chién lugc toan X
cau
5 | Qué trinh qudc té hoa va quan tri qua trinh qudc té hoa X
6 | Lién minh chién lugc qudc té X
7 | Chién luoc cép cong ty con X X
8 | Chién luoc cép cong ty me X X
9 | Cu tric va thiét ké cau trac t6 chirc toan cau X

15. Mobi quan h¢ giira chuin diu ra hoc phian (CLO) va phwong phap giang day, hoc tap
(TLM)

T M Tén phu’O’ngAphz'lp giang | Nhém p,hu’o’ng (:)' § § §
day, hoc tap (TLM) phap O O O O
1 | TLM1 | Giai thich cu thé 1 X
2 | TLM2 | Thuyét giang 1 X X
3 TLM3 | Tham luan cua khach moi 1 X
4 TLM4 | Giai quyét van dé 2
5 TLMS | Tép kich nao 2
6 TLM6 | Hoc theo tinh hudng 2 X X
7 TLM7 | Bong vai 2
8 TLMS8 | Choi tro choi 2
9 | TLM9 | Dithycté 2
10 TLM10 | Tranh luan 3
11 | TLM11 | Thao luan 3 X X
12 TLM12 | Hoc nhém 3




13 | TLM13 | Cau hoi goi mo 4
14 | TLM14 | Du an nghién ctru 4
15 | TLM15 | Hoc truc tuyén 5
16 | TLM16 | Baitap ¢ nha 6 X X X X
17 | TLM17 | Khéc 7
16. Phén bé thoi gian theo sb tiét tin chi cho 3 tin chi (1 tin chi = 15 tiét)

S6 tiét tin chi

Phwong phap giang

TT Tén chuong LY | Thwchanh/ | Téng day
thuyét | thao luan® s0 )

1 Nhiing van dé co ban cua 2 0 ) TLM1, TLM 2,
quan tri chién lugc toan cau TLM16

A A . A TLM1, TLM 2,

o | Phan (t“fh moi trudng bén |, 2 4 | TLMS6, TLMLL,
ngoai (vi mo) TLM16

TLM1, TLM 2,

3 | Phan tich moi truong nganh 3 3 6 TLM6, TLM11,
TLM16

A A . . TLM1, TLM 2,

4 f’han (Iwhhmoil“fruong bén 3 3 5 TLMS6, TLM1L,
rong doanh nghiép TLM16

Qua trinh qudc t& hoéa va TLM1, TLM 2,

5 |quan tri qua trinh qubc té | 3 3 6 TLM6, TLM11,
hoa TLM16

Lién minh chién luge qué TLML TLM 2,

6 t;e chien fwoe quoc 4 3 6 | TLM6, TLM11,
© TLM16

» . TLM1, TLM 2,

7 | Chién lugc cap cong ty con 2 3 5 TLM3, TLM16

. . TLM1, TLM 2

hién 1 ap cO 2 ’ ’

8 | Chién lugc cap cong ty me 3 5 TLM3, TLM16

CAu triic va thidt ké cAu e TLM1, TLM 2,

9 t;auh,mi ‘f"; perrecan el 3 5 | TLM6, TLM11,
0 chirc toan cau TLML16

Tong cong 22 23 45




Ghi chii: S6 gio thuc hanh/ thao ludn trén thuc 1é sé bdng s6 tiét thue hanh/ thdo lugn trén thiét
ké x 2.

17. Mbi quan hé giira chuin diu ra hoc phin (CLO) va phwong phap danh gia (AM)

. Nh r h — (9\} o <
TT Ma | Tén phwong phap danh gia om p, wong 9 9 9 9
phap O| 0| 0| ©
1 AM1 | Tham gia trén 16p 1 X X X X
2 AMZ2 | Danh gia bai tap 1 X X X X
3 AM3 | Danh gia thuyét trinh 1 X X X X
4 AM4 | DPanh gia hoat dong 2
5 AM5 | Bai thu hoach 2
6 | AM6 | Thi viét 2 X X X X
7 AM7 | Kiém tra tric nghiém 2
8 AMS8 | Bao vé va thi van dap 2 X X X X
9 AMO Ky navng gilao tiép thong 2 X X X X
qua van ban
10 | AM10 | Duan 3
11 | AM11 | Dénh gid lam vi¢c nhom 3
12 | AM12 | Béo céo khoa luan 3
13 | AM13 | Panh gia dong cip 4
18. K& hoach kiém tra, danh gia
Ao Phu’o’ng 2 1A — N (9] <
5 N Tyl
TT | Tuan | Hoat dong danh gia o phap danh g ¢ (_]) (_]) 9 8
dung qié () | |0 |0 |0
Chuyén can, tham gia
1 1-14  |hoat dong hoc tap trén - AM1 10%
lop
2 9 Thi ty luan gitra ky Chlljf(é’ng AM6 10% | X X X X
2,4,6,8,| Baitap nhom s6 1 Chuong o
3 9,11, 13 1.8 AM2, AM3 | 5% X | X | X | X
Bai tdp nhém s6 2 | Chuong | AM2, AM3, | ..
4 15 1-9 AMO 15% | X | X | X | X




Theo lich

Van dap

Chuong
1-9

AMS8

60% | X | X | X | X

Téng cong

100%

Xac nhan cia Khoa/Bo mon




